


	 ประเทศไทยก้าวเข้าสู่สังคมสูงอายุ (Aging Society) แล้วตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๔๘  
ซึ่งตามการคาดประมาณการประชากรประเทศไทยของส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนา 
การเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๒) คาดการณ์ว่าในปี  
พ.ศ. ๒๕๖๖ จะมีประชากรผูส้งูอายสุงูถงึร้อยละ ๒๐.๖๖ ของจ�ำนวนประชากรไทยทัง้ประเทศ 
ปัจจุบันพบว่า มีครัวเรือนเกือบครึ่งท่ีมีผู้สูงอายุอาศัยอยู่ในครัวเรือน แต่ในขณะเดียวกัน 
ก็พบว่าสัดส่วนผู้สูงอายุท่ีอยู่ล�ำพังคนเดียวและอยู่ล�ำพังกับผู้สูงอายุด้วยกันมีแนวโน้ม 
เพิ่มสูงขึ้นอย่างชัดเจน แนวโน้มนี้ชี้เห็นถึงความต้องการด้านบริการและการดูแลที่บ้าน 
และในชุมชนที่เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้สูงอายุที่ช่วยเหลือตัวเองไม่ได้ 
	 กรมอนามัย โดยส�ำนักอนามัยผู้สูงอายุมีบทบาทและภารกิจหลักในการดูแล 
ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุและอนามัยสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อผู้สูงอายุในทุกระดับ และเข้าถึง
ระบบบริการที่มีมาตรฐานถูกต้องตามหลักกฎหมาย เพื่อให้ผู้ให้บริการและผู้รับบริการ 
ได้รับความคุ้มครองและมีความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน จึงได้จัดท�ำคู่มือประกาศ
กระทรวงสาธารณสุข เรื่อง มาตรการควบคุมก�ำกับดูแลการประกอบกิจการให้บริการดูแล
ผู้สูงอายทุีบ้่านของผูร้บับรกิาร พ.ศ. ๒๕๖๔ ขึน้ มีวตัถปุระสงค์เพือ่ ๑) เพือ่ควบคุมมาตรฐาน
ผูด้�ำเนินกิจการและผู้ให้บรกิาร ๒) คุ้มครองผู้รับบรกิารท่ีเป็นผู้สูงอาย ุ โดยผู้สูงอายจุะได้รบั
การปกป้อง คุ้มครองตามกฎหมาย มีมาตรการป้องกันอันตรายต่อสุขภาพ ไม่ให้ผู้สูงอายุ
ได้รับผลกระทบทางสุขภาพและมีความปลอดภัยจากการรับบริการดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน  
๓) องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่มหีลกัเกณฑ์ มาตรการในการควบคมุก�ำกบัดแูลการประกอบกจิการ
ให้บริการดูแลผูส้งูอายทุีบ้่านของผูร้บับรกิารในเขตพืน้ที ่รวมทัง้เป็นการยกระดบัมาตรฐาน
การประกอบกิจการ คณะท�ำงานหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือเล่มนี้ จะเป็นประโยชน์ส�ำหรับ 
ผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกท่านในการพัฒนาและส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี อยู่ในสังคม
อย่างมีศักดิ์ศรี เข้าถึงบริการอย่างถ้วนหน้าและเท่าเทียม

คำ�นำ�

ส�ำนกัอนามยัผูส้งูอาย ุกรมอนามยั

ชื่อหนังสือ	 	 : ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง มาตรการควบคุมก�ำกับดูแลการประกอบกิจการให้บริการดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน

			     ของผู้รับบริการ พ.ศ. ๒๕๖๔

จัดท�ำโดย	 	 : ส�ำนักอนามัยผู้สูงอายุ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข 88/22 ถนนติวานนท์ ต�ำบลตลาดขวัญ อ�ำเภอเมือง

			     จังหวัดนนทบุรี 11000

โทรศัพท์	 	 :  02 590 4508

พิมพ์ครั้งที่ 1	   
จ�ำนวนพิมพ์ 	 :  2,800 เล่ม

ผลิตและออกแบบ	 : บริษััท จีดี โปรดักชั่น จ�ำกัด

ที่ปรึกษา

	 นายแพทย์สุวรรณชัย	 วัฒนายิ่งเจริญชัย		  อธิบดีกรมอนามัย

	 นายแพทย์อรรถพล	 แก้วสัมฤทธิ์ 		  รองอธิบดีกรมอนามัย

	 นายแพทย์เอกชัย		 เพียรศรีวัชรา		  รองอธิบดีกรมอนามัย 

	 นายศมุล		  ศรีสขุวัฒนา		  ผูท้รงคุณวุฒใินคณะกรรมการสาธารณสขุ

	 นายแพทย์นิธิรัตน์	 บุญตานนท์		  ผู้อ�ำนวยการส�ำนักอนามัยผู้สูงอายุ

	 นางณีรนุช 		  อาภาจรัส			  ผู้อ�ำนวยการกองกฎหมาย กรมอนามัย

กองบรรณาธิการ

	 นางรัชนี		  บุญเรืองศรี		  รองผู้อ�ำนวยการส�ำนักอนามัยผู้สูงอายุ

	 นางสาวฐานิฉัตร 		 เขียวเกษม			  ส�ำนักอนามัยผู้สูงอายุ

	 นางสาวปริมสุดา		 อุประรัตน์			  ส�ำนักอนามัยผู้สูงอายุ

	 นางสาวสกุณา		  คุณวโรตม์		  กองกฎหมาย กรมอนามัย

	 นายกานต์		  เจิมพวงผล		  กองกฎหมาย กรมอนามัย

	 นางสาวพรรณวรท 	 อุดมผล			   กองกฎหมาย กรมอนามัย

	 นายวิทยา 		  โสแพทย์			   กองกฎหมาย กรมอนามัย

ผู้ช่วยกองบรรณาธิการ

	 กลุ่มคุ้มครองสุขภาพผู้สูงอายุและความร่วมมือระหว่างประเทศ 

จัดพิมพ์และเผยแพร่โดย

       ส�ำนักอนามัยผู้สูงอายุ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข

       ๘๘/๒๒ ถนนติวานนท์ ต�ำบลตลาดขวัญ

       อ�ำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ๑๑๐๐๐

       โทร ๐๒ ๕๙๐ ๔๕๐๘

พิมพ์ครั้งที่ 	 : ๑  

จ�ำนวนพิมพ์	 : ๒,๘๕๐ เล่ม    

ควบคุมการผลิต 	 : บริษัท จีดี โปรดักชั่น จ�ำกัด

ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง มาตรการควบคุมก�ำกับดูแล 
การประกอบกิจการให้บริการดูแลผู้สูงอายุที่บ้านของผู้รับบริการ พ.ศ. ๒๕๖๔



ประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
เรื่อง มาตรการควบคุมกำ�กับดูแลการประกอบกิจการให้บริการ 

ดูแลผู้สูงอายุที่บ้านของผู้รับบริการ พ.ศ. ๒๕๖๔

	 โดยที่ปัจจุบันการประกอบกิจการให้บริการดูแลผู้สูงอายุที่บ้านของผู้รับบริการ
ขยายตัวอย่างรวดเร็วตามสภาพของสภาวการณ์ด้านสุขอนามัยและการเปลี่ยนแปลง 
ของสังคมผู้สูงอายุ จ�ำเป็นต้องก�ำกับดูแล เพื่อป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพที่อาจเกิดขึ้น 
จากการประกอบกิจการดังกล่าว รวมทั้งเป็นการยกระดับมาตรฐานการประกอบกิจการ 
ให้ถูกสุขลักษณะอนามัย และเกิดความปลอดภัยกับผู้สูงอายุ สมควรก�ำหนดหลักเกณฑ ์
และวิธีการส�ำหรับการประกอบกิจการดังกล่าว
	 อาศัยอ�ำนาจตามความในข้อ ๔ ของกฎกระทรวงควบคุมสถานประกอบกิจการ 
ท่ีเป็นอันตรายต่อสขุภาพ พ.ศ. ๒๕๖๐ รฐัมนตรว่ีาการกระทรวงสาธารณสุขโดยค�ำแนะน�ำ
ของคณะกรรมการสาธารณสุขจึงออกประกาศไว้ ดังต่อไปนี้
	 ข้อ ๑ ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง มาตรการควบคุม
ก�ำกับดูแลการประกอบกิจการให้บริการดูแลผู้สูงอายุที่บ้านของผู้รับบริการ พ.ศ. ๒๕๖๔”
	 ข้อ ๒ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นก�ำหนดเก้าสิบวันนับแต่วันประกาศ 
ในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป
	 ข้อ ๓ ในประกาศนี้
	 “การประกอบกิจการ” หมายความว่า การประกอบกจิการทีใ่ห้บรกิารส่งผูใ้ห้บรกิาร
ไปดูแลผู้สูงอายุที่บ้านของผู้รับบริการ
	 “ผู้สูงอายุ” หมายความว่า บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไป
	 “ผู้ด�ำเนินกิจการ” หมายความว่า เจ้าของ ผูจ้ดัการ หรือผู้รับผิดชอบในการด�ำเนนิการ 
ของการประกอบกิจการให้บริการดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน
	 “ผูใ้ห้บรกิาร” หมายความว่า ผูท่ี้ท�ำหน้าท่ีให้บรกิารดแูลผูสู้งอายทุีร่บับรกิารท่ีบ้าน	
	 “ผูร้บับริการ” หมายความว่า ผูว่้าจ้าง หรอืผูส้งูอายทุีร่บับรกิารจากการประกอบกจิการ
ให้บริการดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน
	 ข้อ ๔ ผู ้ใดประสงค์จะด�ำเนินกิจการเพื่อให้บริการต้องยื่นขอรับใบอนุญาต 
การประกอบกิจการที่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตที่ผู้ด�ำเนินกิจการประกอบกิจการ
ในเขตท้องถิ่นนั้น

	 ข้อ ๕ ผู้ด�ำเนินกิจการต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้าม ดังต่อไปนี้
	 	 (๑) มีอายุไม่ต�่ำกว่ายี่สิบปีบริบูรณ์
	 	 (๒) ไม่เป็นผู้เจ็บป่วยด้วยโรคติดต่ออันตรายตามกฎหมายว่าด้วยโรคติดต่อ  
โรคพิษสุราเรื้อรัง หรือติดยาเสพติดให้โทษ 
	 	 (๓) ไม่เป็นผู้มีร่างกายทุพพลภาพไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ไร้ความสามารถ  
หรือจิตฟั่นเฟือนไม่สมประกอบ
	 	 (๔) ไม่เป็นผู้มีความประพฤติเสื่อมเสีย หรือบกพร่องในศีลธรรมอันดี
	 	 (๕) ไม่เป็นผู้เคยต้องค�ำพิพากษาในความผิดเกี่ยวกับเพศหรือทรัพย์ตามประมวล
กฎหมายอาญาความผิดตามกฎหมายว่าด้วยยาเสพติด ความผิดตามกฎหมายว่าด้วย 
การป้องกนัและปราบปรามการค้าประเวณ ีหรอืความผดิ ตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการค้ามนุษย์
	 	 (๖) ต้องมคีวามรูห้รอืประสบการณ์เกีย่วกบัการดแูลผูส้งูอาย ุและต้องผ่านการอบรม
เกี่ยวกับการดูแลผู้สูงอายุที่กรมอนามัยรับรอง
	 ข้อ ๖ ผู้ให้บริการต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้าม ดังต่อไปนี้
	 	 (๑) มีอายุไม่ต�่ำกว่าสิบแปดปีบริบูรณ์
	 	 (๒) ไม่เป็นผู้เจ็บป่วยด้วยโรคติดต่ออันตรายตามกฎหมายว่าด้วยโรคติดต่อ  
โรคพิษสุราเรื้อรัง หรือติดยาเสพติดให้โทษ
	 	 (๓) ไม่เป็นผู้มีร่างกายทุพพลภาพไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ไร้ความสามารถ   
	หรือจิตฟั่นเฟือนไม่สมประกอบ
	 	 (๔) ไม่เป็นผู้มีความประพฤติเสื่อมเสีย หรือบกพร่องในศีลธรรมอันดี
	 	 (๕) ไม่เป็นผูเ้คยต้องโทษในความผดิเกีย่วกบัเพศหรอืทรพัย์ ตามประมวลกฎหมาย
อาญา ความผิดตามกฎหมายว่าด้วยยาเสพตดิ หรอืความผดิตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการค้าประเวณี เว้นแต่ได้พ้นโทษ มาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี 
	 	(๖) ต้องมีความรู้หรือประสบการณ์เกี่ยวกับการดูแลผู้สูงอายุ และต้องผ่าน 
	การอบรมเกี่ยวกับการดูแลผู้สูงอายุที่กรมอนามัยรับรอง
	 ข้อ ๗ ผู้ด�ำเนินกิจการต้องปฏิบัติ ดังต่อไปนี้
	 	(๑) แสดงใบอนุญาตประกอบกิจการให้บริการดูแลผู้สูงอายุที่บ้านไว้ในทีเ่ปิดเผย
 และเหน็ได้ง่าย
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ประกาศ ณ วันที่ ๘ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔
สาธิต ปิตุเตชะ

รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงสาธารณสุข ปฏิบัติราชการแทน
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุข

	 (๒) ต้องมีสถานที่อ�ำนวยความสะดวกส�ำหรับการด�ำเนินกิจการ และการติดต่อ 
ของผูร้บับรกิาร
	 (๓) ต้องจดัท�ำและรวบรวมข้อมลูทะเบียนรายชือ่ผูใ้ห้บรกิารตามแบบทะเบยีนบญัช ี
รายช่ือ (ผส.๑) ประวตัผิูร้บับรกิารตามแบบทะเบียนประวติั (ผส.๒) สรปุผลการด�ำเนนิงาน 
การให้บริการตามแบบสรุปผล (ผส.๓) แนบท้ายประกาศนี้ ทั้งนี้ ห้ามน�ำข้อมูลส่วนบุคคล
ของผู้รับบริการไปเปิดเผยโดยผิดกฎหมาย
	 (๔) จัดให้มีการอบรมการปฏิบัติงานเบ้ืองต้นให้แก่ผู้ให้บริการและระบบก�ำกับ
ติดตาม ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ให้บริการ
	 (๕) จัดส่งผู้ให้บริการไปดูแลผู้สูงอายุท่ีบ้าน และประเมินความต้องการการดูแล 
ของผูร้บับรกิารเป็นรายบคุคล และมกีารตดิตามการให้บรกิารเป็นระยะ
	 (๖) จดัให้มีระบบการให้ค�ำปรกึษาแนะน�ำแก่ผูใ้ห้บริการ กรณผู้ีให้บริการประสบปัญหา
ในการดแูลผูส้งูอายุ
	 (๗) จดัให้มรีะบบการส่งต่อ และวธิกีารให้ค�ำปรกึษาแนะน�ำในกรณมีเีหตฉุกุเฉนิเกดิขึน้
กบัผูส้งูอายุ
	 (๘) ในกรณทีีผู่ใ้ห้บรกิารไม่สามารถปฏบิตังิานได้ ต้องจดัหาผูใ้ห้บรกิารมาท�ำหน้าทีแ่ทน 
เพือ่ให้การดแูลผูส้งูอายเุป็นไปอย่างต่อเนือ่ง
	 ข้อ ๘ ผู้ให้บริการต้องปฏิบัติ ดังต่อไปนี้ 
	 	(๑) ให้ค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับการส่งเสริมสุขภาพเบื้องต้น การจัดอาหารให้มีคุณค่า
ทางโภชนาการ และถูกหลักสขุาภิบาลอาหาร รวมถึงการดแูลการปฏิบตัิ กจิวตัรประจ�ำวนั 
ตามเกณฑ์มาตรฐานการดูแลผู้สูงอายุ
	 (๒) ประเมินและบันทึกผลการให้บริการดูแลผู้สูงอายุ ตามแบบรายงานผล 
การให้บริการ (ผส.๔) แนบท้ายประกาศนี้
	 (๓) การให้บรกิารผูใ้ห้บรกิารต้องกระท�ำด้วยความเตม็ใจ ค�ำนงึถึงความเป็นส่วนตวั
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ความต้องการและความเต็มใจของผู้รับบริการ
	 (๔) กรณผีูร้บับรกิารต้องใช้ยา หรอือปุกรณ์สขุภาพประจ�ำตวั ผูใ้ห้บรกิารต้องดแูล
ตามมาตรฐานการใช้ยา หรืออุปกรณ์สุขภาพที่ผ่านการพิจารณา
	 (๕) ต้องจัดการและให้ค�ำแนะน�ำการจัดการมูลฝอยทั่วไปและมูลฝอยติดเชื้อ 
รวมถึงสิ่งปฏิกูลที่เกิดจากผู้สูงอายุให้ถูกต้องตามหลักวิชาการ

	 	(๖) กรณเีกิดการเจ็บป่วยหรอืบาดเจ็บเกิดขึน้กับผู้สงูอาย ุให้ผู้ให้บรกิารแจ้งผู้ดแูล
ผูส้งูอาย ุเจ้าของบ้าน หรือญาติของผูร้บับรกิารแล้วแต่กรณ ีรวมทัง้ ให้ขอค�ำปรกึษาแนะน�ำ
ตามระบบที่ผู้ด�ำเนินกิจการก�ำหนดไว้
	 ในกรณีการเจ็บป่วยหรือบาดเจ็บตามวรรคหนึ่งเป็นเหตุฉุกเฉินซึ่งมีความจ�ำเป็น
ต้องได้รับการรักษาอย่างเร่งด่วน ให้น�ำผู้สูงอายุส่งตัวเข้ารับการรักษาที่สถานพยาบาล 
โดยเร็วที่สุด และให้แจ้งผู้ดูแลผู้สูงอายุ เจ้าของบ้าน หรือญาติของผู้รับบริการแล้วแต่กรณี 
และผู้ด�ำเนินกิจการโดยเร็วที่สุด
	 ข้อ ๙ กรณีเกิดการแพร่ระบาดของโรค หรือสถานการณ์ต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อ
ผู้สูงอายุ ให้ผู้ด�ำเนินกิจการปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวข้องและมาตรการที่รัฐ
ก�ำหนด
	 ข้อ ๑๐ กรณีมีการฝ่าฝืนประกาศนี้ ให้เจ้าพนักงานท้องถ่ินด�ำเนินการให้เป็นไป
ตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุขและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
	 ข้อ ๑๑ ผู ้ด�ำเนินกิจการที่ได้รับใบอนุญาตอยู ่ก่อนวันที่ประกาศนี้ใช้บังคับ  
ให้ประกอบกิจการต่อไปได้ โดยต้องปฏิบัติตามข้อ ๙ ทันที และให้ปฏิบัติตามข้อ ๗ และ
ข้อ ๘ ภายในสามสิบวันนับแต่วันที่ประกาศนี้มีผลใช้บังคับ
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ติด
ตา

มผ
ล

กา
รด

ูแล
ช่ว

ยเ
หล

ือท
ี่ต้อ

งท
�ำ

ใน
คร

ึ่งเ
ดือ

นต
่อไ

ป

ล�ำ
ดับ

สภ
าพ

ปัญ
หา

ขอ
งผ

ู้สูง
อา

ยุ
(ร

ะบ
ุรา

ยล
ะเ

อีย
ด)

ผล
กา

รด
ูแล

ช่ว
ยเ

หล
ือ

(ร
ะบ

ุรา
ยล

ะเ
อีย

ด)

วัน
/เ

ดือ
น/

ปี
ที่ด

ูแล
ช่ว

ยเ
หล

ือ
สิ่ง

ที่จ
ะต

้อง
ด�ำ

เน
ินก

าร
ต่อ

ไป
หม

าย
เห

ตุ/
ข้อ

สัง
เก

ต
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เอกสารแนบ
หลักสูตรผู้ด�ำเนินการการดูแลผู้สูงอายุหรือผู้มีภาวะพึ่งพิง ๑๓๐ ชั่วโมง

๒. การส่งเสริม

สุขภาพผู้สูงอายุ

๒.๑ อาหารและโภชนาการส�ำหรับผู ้สูงอายุและ
ผู้สูงอายุเฉพาะโรค

๓ ๒ ๕

๒.๒ การออกกําลังกายที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ ๒ ๓ ๕

๒.๓ การส่งเสริมสุขภาพจิตผู้สูงอายุ ๑ ๐ ๑

๒.๔ การจัดกิจกรรมนันทนาการและการชะลอ 
ความเสื่อม

๒ ๑ ๓

๒.๕ การจดัสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมและปลอดภยั ๒ ๐ ๒

๒.๖ การใช้ภูมิปัญญาไทยและการแพทย์ทางเลือก 
ในการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ

๒ ๐ ๒

๓. การดูแล

ผู้สูงอายุ

๓.๑ การดูแลส่วนบุคคล  
      - การท�ำความสะอาดช่องปาก  
      - การดูแลมือเท้า  
      - การท�ำความสะอาดผม เล็บ ตา หู และจมูก  
      - การอาบน�้ำ เช็ดตัว และการแต่งตัว

๑ ๒ ๓

๓.๒ การคดักรองเบือ้งต้น (สมองเสือ่ม/ ภาวะซมึเศร้า/  
ADL/ IADL/ ST5 /9Q/ TGDS)/ ความเสี่ยง 
ต่อการหกล้ม

๓ ๓ ๖

๓.๓ การวัดสัญญาณชีพและการบันทึกอาการ ๑ ๒ ๓

๓.๔ การฟื้นฟูสมรรถภาพและกิจกรรมทางกาย ๒ ๒ ๔

๓.๕ การเคลื่อนย้ายผู้สูงอายุและการใช้อุปกรณ์ 

ช่วยเดิน

๒ ๒ ๔

๓.๖ หลักการใช้ยา และการบริหารยาที่ถูกต้อง ๒ ๐ ๒

๑. ความรู้ทั่วไป

ของผู้สูงอายุ

๑.๑ สถานการณ์ผู้สูงอายุ
     - นโยบายการดูแลและส่งเสริมผู้สูงอายุ
     - การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร
     - สถานะสุขภาพของผู้สูงอายุ
     - สถานภาพทางเศรษฐกิจ
     - ความต้องการในการดูแล

๑ ๐ ๑

๑.๒ การเปลี่ยนแปลงในผู้สูงอายุ
      - ร่างกาย
      - จิตใจ
      - สังคมเศรษฐกิจ

๒ ๐ ๒

๑.๓ สิทธิและสวัสดิการส�ำหรับผู้สูงอายุ
     - กฎหมายที่เกี่ยวข้อง
     - สวัสดิการรักษาพยาบาล
     - การลดหย่อนค่าโดยสาร
     - เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ
     - เบี้ยยังชีพผู้พิการ

๑ ๐ ๑

๑.๔ เจตคติต่อผู้สูงอายุ ๑ ๐ ๑

๑.๕ การอยู่ร่วมกันและความเข้าใจซึ่งกันและกัน
     - การสื่อสารที่เหมาะสม
     - ทักษะการฟัง

๒ ๐ ๒

 

หมวดวิชา ค�ำอธิบาย
จ�ำนวนชั่วโมง

ทฤษฎี ปฏบิตัิ รวม

หมวดวิชา ค�ำอธิบาย
จ�ำนวนชั่วโมง

ทฤษฎี ปฏบิตัิ รวม
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๓.๗ การป้องกนัการติดเชือ้และการแพร่กระจายเช้ือ 
และการป้องกัน และควบคุมโรคโควิด-19

๓ ๐ ๓

๓.๘ การฝึกพัฒนาศักยภาพสมอง ๑ ๒ ๓

๓.๙ การดูแลผู้สูงอายุหรือผู้มีภาวะพึ่งพิง  
    - การดูแลระบบทางเดินอาหาร (การเตรียม 
      อาหาร การให้อาหารทางสายยาง)  
    - การดูแลทางเดินหายใจ (การให้ออกซิเจน  
      การพ่นยา การเคาะปอด การดูดเสมหะ)  
    - การดูแลระบบขับถ่าย (การดูแลสายสวน 
      ปัสสาวะ Colostomy Cystostomy) 
    - การดูแลป้องกันแผลกดทับ การดูแลแผลผ่าตัด 
    - การจัดท่า เปลีย่นท่านัง่ ท่านอนพลิกตะแคงตัว) 

๓ ๔ ๗

๓.๑๐ การดูแลแบบประคับประคองและการดูแล 
ผู้สูงอายุ ระยะท้าย/ พินัยกรรมชีวิต /การบริหาร
จัดการหลังการเสียชีวิต/ การดแูลผู้ป่วยระยะสดุท้าย
เชิงพุทธบรูณาการ

๓ ๓ ๖

๔. การประเมิน

ภาวะวิกฤต 

การช่วยชีวิต 

การปฐมพยาบาล

และการส่งต่อ

๔.๑ การดูแลอุบัติเหตุที่พบบ่อย (ฟกช�้ำ แผลถลอก 

แผลไฟไหม้ มีดบาด สัตว์กัดต่อย)

๘ ๘ ๑๖

๔.๒ การประเมินภาวะวิกฤต

๔.๓ การช่วยชีวติการใช้เครือ่งกระตุน้หวัใจอตัโนมตัิ  

(AED)

๔.๔ การห้ามเลือด

๔.๕ การปฐมพยาบาลเมื่อกระดูกหัก ก่อนส่งต่อ

๔.๖ การส่งต่อและขอรับค�ำปรึกษาแหล่งให้ความ 

ช่วยเหลือ (แหล่งเบอร์ที่ควรรู้)

๕. ปัญหาสขุภาพ
ที่พบบ่อยและกลุ่ม
อาการผู้สูงอายุ

๕.๑ โรคเรื้อรังที่พบบ่อย ๓ ๑ ๔

๕.๒ กลุ่มอาการผู้สูงอายุ
    - Immobility
    - Instability
    - Intellectual Impairment
    - Incontinence
    - Iatrogenesis

๖ ๒ ๘

๕.๓ ปัญหาทางจิตเวชที่พบบ่อย (รวมถึงการจัดการ 
ปัญหาพฤติกรรมและอารมณ์ในผู้ป่วยสมองเสื่อม 
/ BPSD/ พิษสุราเรื้อรัง)

๒ ๑ ๓

๖. แนวคิดเกี่ยวกับ
การดูแลผู้ให้บริการ

๖.๑ การจัดการความเครียดของผู ้ ให ้บริการ  
(การหมุนเวียนผู้ให้บริการ/การป้องกันการกระท�ำ 
ความรุนแรงในสถานประกอบการ)

๑ ๐ ๑

๖.๒ การดูแลตนเองของผู้ให้บริการ ๑ ๐ ๑

๖.๓ บทบาทผู้ให้บริการ ๑ ๐ ๑

๗. กฎหมาย - พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ  
  พ.ศ. ๒๕๕๙
- กฎกระทรวงกิจการการดูแลผู้สูงอายุหรือผู้มีภาวะ 
  พึ่งพิง
- การยืน่ขออนญุาตเปิดกจิการฯ ขอรบัใบผูด้�ำเนนิการ 
  และขึ้นทะเบียนผู้ให้บริการ
- หลักสูตรด้านการบริการเพื่อสุขภาพ
- ประกาศกระทรวงสาธารณสขุ เรือ่งมาตรการควบคมุ
  ก�ำกับดูแลการประกอบกิจการการให้บริการดูแล 
  ผู้สูงอายุที่บ้านของผู้รับบริการ พ.ศ. ๒๕๖๔

๓ ๐ ๓

หมวดวิชา หมวดวิชาค�ำอธิบาย ค�ำอธิบาย
จ�ำนวนชั่วโมง จ�ำนวนชั่วโมง

ทฤษฎี ทฤษฎีปฏบิตัิ ปฏบิตัิรวม รวม
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๘. จรรยาบรรณ
ในการประกอบ
ธุรกิจ

๑ ๐ ๑

๙. การบรหิาร
จดัการธุรกจิ
บรกิารสขุภาพ

๙.๑ การเป็นผู้ประกอบการในธุรกิจบริการสุขภาพ ๒ ๐ ๒

๙.๒ การบรหิารจดัการในธรุกิจบรกิารสุขภาพ ๔ ๓ ๗

๙.๓ การวางแผนการตลาดในธุรกิจบริการสุขภาพ ๓ ๒ ๕

๙.๔ สารสนเทศและนวัตกรรม ๒ ๒ ๔

๙.๕ การจดัการด้านงบประมาณและการเงนิ ๓ ๒ ๕

๑๐ การบันทึก
และการรายงาน 
ด้านสขุภาพ

๑๐.๑ การอ่านผลการตรวจทางห้องปฏิบัติการ
๑๐.๒ การบันทึกและการรายงานด้านสุขภาพ
๑๐.๓ แบบฟอร์มบันทึกการด�ำเนินงานของ 
ผู้ด�ำเนินการในกิจการการให้บริการดูแลผู้สูงอาย ุ
ที่บ้าน

๑ ๒ ๓

รวมท้ังสิน้ ๘๑ ๔๙ ๑๓๐

๑. ความรู้ทั่วไป
ของผู้สูงอายุ

๑.๑ สถานการณ์ผู้สูงอายุ
      - การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร
      - สถานะสุขภาพของผู้สูงอายุ
      - สถานภาพทางเศรษฐกิจ
      - ความต้องการในการดูแล

๔ ๐ ๔

๑.๒ การเปลี่ยนแปลงในผู้สูงอายุ
      - ร่างกาย
      - จิตใจ
      - สังคมเศรษฐกิจ

๓ ๐ ๓

๑.๓ สทิธแิละสวัสดกิารส�ำหรบัผูสู้งอายุ
      - กฎหมายทีเ่กีย่วข้อง
     - สวสัดกิารรกัษาพยาบาล
     - การลดหย่อนค่าโดยสาร
     - เบีย้ยงัชพีผูสู้งอายุ
     - เบีย้ยงัชพีผูพิ้การ

๔ ๐ ๔

๑.๔ เจตคตต่ิอผูส้งูอายุในทกุมติิ ๒ ๐ ๒

๑.๕ การอยูร่่วมกนัและความเข้าใจซึง่กนัและกนั
    - การส่ือสารทีเ่หมาะสม
    - ทกัษะการฟัง

๑ ๑ ๒

หมวดวิชา

หมวดวิชา

ค�ำอธิบาย

ค�ำอธิบาย

จ�ำนวนชั่วโมง

จ�ำนวนชั่วโมง

ทฤษฎี

ทฤษฎี

ปฏบิตัิ

ปฏบิตัิ

รวม

รวม

เอกสารแนบ
หลักสูตรดูแลผู้สูงอายุ ๔๒๐ ชั่วโมง 

(ส�ำหรับการประกอบกิจการการดูแลผู้สูงอายุหรือผู้มีภาวะพึ่งพิง 
และกิจการการให้บริการดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน)
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๒. การส่งเสริมสุข
ภาพผู้สูงอายุ

๒.๑ อาหารและโภชนาการส�ำหรับผู้สูงอายุ ๖ ๔ ๑๐

๒.๒ การออกกําลังกายที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ ๓ ๓ ๖

๒.๓ การส่งเสริมสุขภาพจิตผู้สูงอายุ ๓ ๓ ๖

๒.๔ การจัดกิจกรรมนันทนาการและการชะลอ 
ความเสือ่ม

๓ ๗ ๑๐

๒.๕ การจดัสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมและปลอดภยั
      - การเปลี่ยนผ้าปูที่นอน ปลอกหมอน ผ้าห่ม 
และเส้ือผ้า
      - การท�ำความสะอาดสภาพแวดล้อม

๓ ๓ ๖

๒.๖ การใช้ภูมิปัญญาชาวบ้านในการดูแลสุขภาพ
ผู้สูงอายุ (การนวด การอบสมุนไพร)

๔ ๘ ๑๒

๓. การดูแลผู้สูงอายุ ๓.๑ การดแูลส่วนบคุคล 
      - การท�ำความสะอาดช่องปาก 
      - การดแูลมอืเท้า 
      - การท�ำความสะอาดผม เลบ็ ตา ห ูและจมูก 
      - การอาบน�ำ้ เชด็ตวั และการแต่งตวั

๖ ๑๒ ๑๘

๓.๒ การคดักรองเบือ้งต้น 
 (สมองเสือ่ม/ ภาวะซึมเศร้า/ ADL/ IADL/ ST5/  
 9Q/ TGDS)

๒ ๒ ๔

๓.๓ การวัดสัญญาณชีพและการบันทึกอาการ ๓ ๓ ๖

๓.๔ การฟื้นฟูสมรรถภาพและกิจกรรมทาง 
กายกายภาพบ�ำบัด

๓ ๕ ๘

๓.๕ การเคลื่อนย้ายผู้สูงอายุและการใช้อุปกรณ ์
ช่วยเดิน

๒ ๔ ๖

๓.๖ การใช้ยา (หลักการใช้ยาที่ถูกต้อง 7R) ๒ ๐ ๒

๓.๗ การป้องกนัการติดเชือ้และการแพร่กระจายเช้ือ 
และการป้องกัน และควบคุมโรคโควิด-19

๓ ๐ ๓

๓.๘ การชะลอความเสื่อมถอย ๖ ๐ ๖

๓.๙ การดแูลผู้ป่วยทีม่ภีาวะพึง่พิง 
       - การดแูลระบบทางเดนิอาหาร (การเตรยีมอาหาร 
        การให้อาหารทางสายยาง) 
      - การดูแลทางเดินหายใจ (การให้ออกซิเจน
        การพ่นยา การเคาะปอด การดดูเสมหะ) 
      - การดูแลระบบขับถ่าย (การดูแลสายสวน 
        ปัสสาวะ) 
      - การดแูลป้องกนัแผลกดทบั (จดัท่า เปลีย่นท่านัง่ 
        ท่านอนพลกิตะแคงตวั) การพลกิตะแคงตัว

๖ ๑๒ ๑๘

๓.๑๐ การดแูลแบบประคบัประคอง และการดแูล 
ผูส้งูอายรุะยะท้าย/ พนิยักรรมชวีติ

๒ ๒ ๔

๔. การประเมินภาวะ

วิกฤตการช่วยชีวิต

การปฐมพยาบาล

และการส่งต่อ

๔.๑ การดูแลอุบัติเหตุที่พบบ่อย (ฟกช�้ำแผลถลอก  
แผลไฟไหม้ มีดบาด สัตว์กัดต่อย)

๖ ๑๕ ๒๑

๔.๒ การประเมินภาวะวิกฤต

๔.๓ การช่วยชีวติการใช้เครือ่งกระตุน้หัวใจอตัโนมตัิ  
(AED)

๔.๔ การห้ามเลอืด

๔.๕ การปฐมพยาบาลเมือ่กระดกูหกั ก่อนส่งต่อ

๔.๖ การส่งต่อและขอรับค�ำปรึกษา
แหล่งให้ความช่วยเหลือ (แหล่งเบอร์ที่ควรรู้)

หมวดวิชา หมวดวิชาค�ำอธิบาย ค�ำอธิบาย
จ�ำนวนชั่วโมง จ�ำนวนชั่วโมง

ทฤษฎี ทฤษฎีปฏบิตัิ ปฏบิตัิรวม รวม
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๕. โรค กลุ่มอาการ
และปัญหาที่พบ
บ่อยในผู้สูงอายุ

๕.๑ โรคเรื้อรังที่พบบ่อย (ข้อเข่าเสื่อม โรคเรื้อรัง 
ที่ไม่ติดต่อ)

๑๐ ๐ ๑๐

๕.๒ กลุ่มอาการผู้สูงอายุ (ภาวะสมองเสื่อม
โรคตา ซึมเศร้า นอนไม่หลับ)

๕.๓ ภาวะกลั้นปัสสาวะไม่อยู่ (Incontinence)

๕.๔ ภาวะเสี่ยงต่อการหกล้ม (Fall)

๖. แนวคิดเกี่ยวกับ
ผู้ดูแล

๖.๑ การจัดการความเครียดของผู้ดูแล
(การดแูลทดแทน/ การป้องกันการกระท�ำความรนุแรง 
ในครอบครัว)

๒ ๐ ๒

๖.๒ การดูแลตนเอง ๒ ๐ ๒

๖.๓ บทบาทผูด้แูล ๒ ๐ ๒

๖.๔ จรยิธรรมผูดู้แล ๒ ๐ ๒

๖.๕ กฎหมายที่เก่ียวข้องกับผู ้ดูแล (แรงงาน), 
ผู ้ สู งอายุพระราชบัญญั ติสถานประกอบการ 
เพื่อสุขภาพ พ.ศ. ๒๕๕๙ และประกาศกระทรวง 
สาธารณสุข เร่ือง มาตรการควบคุมก�ำกับดูแล 
การประกอบกจิการการให้บรกิารดแูลผูส้งูอายทุีบ้่าน
ของผู้รับบริการ พ.ศ. ๒๕๖๔

๓ ๐ ๓

๗. การฝึกทักษะ
อาชีพด้านภาษา
และคอมพิวเตอร์

๗.๑ ทักษะทางภาษา (ค�ำศัพท์เทคนิคเฉพาะ 
การสื่อสารเบื้องต้นเกี่ยวกับการดูแลผู้สูงอายุ)

๖ ๑๒ ๑๘

๗.๒ ทกัษะด้านการใช้ดจิติอลพ้ืนฐาน (คอมพวิเตอร์  
แอพพลิเคชั่น)

๘. การฝึกปฏิบัติ ๘.๑ การฝึกงานในสถานดูแลผู้สูงอายุ ๐ ๑๑๐ ๑๑๐

๘.๒ การฝึกปฏิบัติงานในชุมชน ๐ ๑๑๐ ๑๑๐

๙. การวัดและ
ประเมินผลการ
อบรม

๙.๑ ทดสอบการประเมินภาคทฤษฎี - - -

๙.๒ ทดสอบการประเมินภาคปฏิบัติ - - -

๙.๓ ทดสอบและประเมินผลด้านทักษะการปฏิบัติ - - -

๙.๔ ทดสอบและประเมนิผลด้านคุณธรรม จริยธรรม - - -

รวมท้ังสิน้ ๑๐๔ ๓๑๖ ๔๒๐

หมวดวิชา หมวดวิชาค�ำอธิบาย ค�ำอธิบาย
จ�ำนวนชั่วโมง จ�ำนวนชั่วโมง

ทฤษฎี ทฤษฎีปฏบิตัิ ปฏบิตัิรวม รวม

คัดจากหนังสือราชกิจจานุเบกษา 
เล่ม ๑๓๙ ตอนพิเศษ ๘ ง หน้า ๒๒  

วันที่ ๑๒ มกราคม ๒๕๖๕
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QR - Code ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับประกาศกระทรวงสาธารณสุข 

เรื่อง มาตรการควบคุมก�ำกับดูแลการประกอบกิจการ 

ให้บริการดูแลผู้สูงอายุที่บ้านของผู้รับบริการ พ.ศ. ๒๕๖๔ 




